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DLUGI, ZOBOWIAZANIA

FINANSOWE, UPADLOSC

Szacuje sie, ze blisko dwa miliony Polakéw jest zadtu-
zonych. Kredyty, chwilowki, hipoteka - kazde ze zobowigzan
wiaze sie z koniecznoscig sptaty oraz realnym zagrozeniem
bezpieczenstwa i stabilnosci naszych finansow i codzien-
nosci.

Kazda osoba zaciggajaca zobowigzanie czy podpisujaca
umowe, na podstawie ktorej obliguje sie do spetnienia
okreslonych warunkow, musi by¢ swiadoma, ze jej niedo-
trzymanie bedzie wiazato sie z poniesieniem przykrych kon-
sekwencji.

Zrédto: pixabay.com
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Niestety, ale wbrew obiegowej opinii sptaty zadtuzenia
rzadko kiedy udaje sie uniknaé, a niesptacane zadtuzenie
moze doprowadzic¢ do utraty majatku.

W przypadku pojawiania sie zadtuzenia wazne jest wiec
aby jak najszybciej podja¢ dziatania majace na celu popra-
we naszej sytuacji. Istnieje kilka rozwiazan, ktére moga po-
moc nam wyjs¢ z dtugow.

Co grozi za niesptacanie dtugow?

Niesptacanie dtugow prowadzi niestety do negatywnych konse-
kwencji. Powinnismy by¢ swiadomi, ze odpowiadamy za wszystkie za-
ciagniete przez siebie zobowiazania. Dtuznik za brak sptaty zobowigzan
w pierwszej kolejnosci trafia do rejestrow dtuznikow. Przektada sie to
na obnizenie jego wiarygodnosci kredytowej oraz finansowej. Oznacza
to, ze trudniej bedzie mu zaciagna¢ kredyt czy pozyczke. Bedzie miec
rowniez problem z podpisaniem umowy abonamentowej, o internet czy
telewizje.

Kolejnym, juz znacznie bardziej odczuwalnym etapem, jest proces
windykacyjny.

Zwykle wiaze sie on z otrzymywaniem we-
zwan do zaptaty. Windykator moze rowniez
podjac probe negocjacji z dtuznikiem, ale
tak naprawde zalezy to scisle od polityki
danej firmy.
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Jesli windykacja okaze sie nieskuteczna, sprawa kierowana jest
na droge sadowa. Sad moze wydac tytut wykonawczy, czyli dokument
stwierdzajacy istnienie obowiazku zaptaty okreslonej kwoty pienieznej
na rzecz wierzyciela i nakazujacy zaptate tej kwoty. Nastepnie, po wy-
daniu tytutu wykonawczego, czyli po zakonczeniu postepowania przed
sadem, wierzyciel moze skierowac¢ sprawe do komornika na droge
postepowania egzekucyjnego, co jest ostatecznym dziataniem.

TO WARTO WIEDZIEC!

Pierwszym krokiem do sptaty naszych ewentualnych zadtuzen po-
winno byC zebranie informacji o posiadanych zadtuzeniach.
Otrzymywanie wezwan z firm windykacyjnych nie jest zadnym
dowodem posiadania dtugu, w szczegolnosci, jezeli nie przypo-
minamy sobie o zacigganiu tego typu zobowiazan.

Wierzyciel ma obowiazek udostepni¢ nam wszelkie informacje
i dokumenty potwierdzajace nasze zadtuzenie. Tylko posiadajac
stosowne i wiarygodne dokumenty, dtug moze byc egzekwowany.

Jak sprawdzi¢ swoje dtugi?

Znajomosc wtasnych dtugow jest wazna, nawet jezeli nie jestesmy
jeszcze atakowani pismami od firm windykacyjnych. Tylko dogtebna
orientacja w posiadanym zadtuzeniu daje nam obraz naszej sytuacji oraz
umozliwi zaplanowanie krokow, ktore dadza szanse na zmiane sytuacji.

Jezeli nie jesteSmy w stanie odtworzy¢ wszystkich zacigganych zo-
bowigzan, mozemy skorzysta¢ z pomocy instytucji gromadzacych tego
typu dane. W Polsce istnieje kilka baz, w ktorych znajdziemy informacje
o osobach zalegajacych ze sptata zobowiazan. To wtasnie w ich zasobach
mozemy sprawdzi¢ jakie zadtuzenie posiadamy.
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Kazda osoba moze sprawdzi¢ dane o stanie swoich zobo-
wigzaniach finansowych w czterech gtownych Biurach
Informacji Gospodarczej:

@ nfoMonitor

@ Krajowy Rejestr Dtugow

€) Rejestr Dtuznikéw ERIF

9 Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej

Najbardziej znana instytucja gromadzaca dane o zadtuzeniach
jest baza BIK. Pobierajac raport z Biura Informacji Kredytowej, uzy-
skamy nasza historie zobowigzan. Do BIK-u przekazywane sa wszystkie
informacje o udzielanych kredytach. Dodatkowo do BIG InfoMonitora
docieraja informacje o niesptaconych zobowiazaniach finansowych.

Zrédto: bik.pl

Raport bedzie wiec zawierat szczegdtowa historie zobowiazan kredy-
towych (z bazy BIK), jak i finansowych (z bazy BIG InfoMonitor). Na jego
podstawie mozna przesledzic¢ historie poszczegolnych rat kredytu oraz
szczegOty innych zobowiazan, np. faktur za prad czy telefon. Dodatkowo
wskazuje aktualng sytuacje ptatnicza, dzieki czemu dowiemy sie, czy
nie posiadamy opdznien w ptatnosciach.
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Zupetnie inaczej ksztattuje sie nasza sytuacja, jezeli sprawa trafita
juz do sadu, a stamtad do komornika. Moze sie niestety zdarzyc, ze
o posiadanych zadtuzeniach dowiemy sie dopiero z otrzymywanych pism
z kancelarii komorniczej.

Zrodto: zadluzenia.com

W otrzymywanej korespondencji powinnismy znalez¢ nastepujace
informacje:

@ podstawa naszego zadtuzenia
@ jego wysokosci

@ oraz dane wierzyciela i wyroku sadowego na podstawie ktérego dtug
jest egzekwowany.

W dokumencie znajdziemy rowniez informacje o komorniku prowa-
dzacym naszg sprawe. To wtasnie kancelaria powinna by¢ w takiej sytu-
acji pierwszym miejscem kontaktu.

5

INFORMATOR | Nieodptatna pomoc prawna, poradnictwo obywatelskie, mediacja | Stowarzyszenie Sursum Corda



Przedawnienie

Bardzo wazna kwestia przy gromadzeniu informacji o naszych
dtugach jest sprawdzenie, czy dtug nie jest przedawniony. Niestety, ale
firmy windykacyjne wykorzystuja nieSwiadomos¢ i niewiedze dtuznikow,
zadajac zaptaty dtugu, ktory ulegt przedawnieniu.

WARTO PAMIETAC!

Kazdy rodzaj dtugu ulega przedawnieniu w innym terminie.
Przyktadowo zalegty czynsz mieszkalny ulegnie przedawnieniu
po trzech latach od jego niezaptacenia, z kolei roszczenia
stwierdzone wyrokiem sadowym przedawniaja sie dopiero po
6 latach.

Zrodto: pixabay.com
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Upadtosé¢ konsumencka

Bardzo wazna kwestia w sytuacji wychodzenia z dtugow jest
mozliwos¢ ogtoszenia upadtosci konsumenckiej. Jest to postepowanie
sadowe majace na celu wykazanie niewyptacalnosci. Zgodnie z przepi-
sami, upadtos¢ konsumencka moze zostac ogtoszona w momencie zupet-
nego braku mozliwosci sptaty dtugow.

W duzym uogolnieniu upadtos¢ konsumencka polega na likwi-
dacji dtugow w catosci lub w czesci. Wiaze sie niestety rowniez z dosé¢
doniostymi konsekwencjami. Przede wszystkim przestajemy zarzadzac
swoim majatkiem, zarowno tym, co posiadamy, jak i tym, co zarabiamy.
Wszystko co dtuznik posiadat do tej pory, zostaje przeznaczone na sptate
zobowiazan.

Publikacja opracowana w ramach dziatar z zakresu edukacji prawnej,
prowadzonych przez Stowarzyszenie Sursum Corda w 2023 r.
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NOTATKI
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ZAKRES NIEODPLATNEJ POMOCY

EIRNIECDRIATNAROMOGRRAWNA

e informacja o stanie prawnym lub obowigzkach i uprawnieniach e wskazanie
sposobow rozwiazania problemu prawnego e sporzadzenie projektu pisma

(z wytaczeniem spraw w toczacych sie juz postepowaniach), w tym o zwolnienie
z kosztow sadowych lub o ustanowienie petnomocnika ® poinformowanie

o kosztach i ryzyku finansowym skierowania sprawy do sadu ® nieodptatna
mediacja e informacja o mozliwosciach innej, darmowej pomocy

=
ﬂﬁﬁ NIEQDP1*ATIN EJPORADNIGHW.OLIO BYMWATELESKIE

® rozpoznanie problemu i udzielenie porady dostosowanej do indywidualnej
sytuacji, zwtaszcza w sprawach zadtuzenia, mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spotecznego ® poinformowanie o przystugujacych
uprawnieniach lub ciazacych obowigzkach e wsparcie w samodzielnym
rozwiazywaniu problemu, np. poprzez sporzadzenie planu wyjscia z trudnej
sytuacji oraz udzielenie pomocy w jego realizacji e skierowanie

do odpowiednich instytucji lub placowek nieodptatnej pomocy e nieodptatna
mediacja

[ )
g@ NIZeREY/ANANEIANCIA

e poinformowanie o mozliwosciach i korzysciach polubownych metod
rozwigzywania sporow ® przygotowanie projektu umowy o mediacje

lub wniosku o przeprowadzenie mediacji ® przygotowanie projektu wniosku
o przeprowadzenie mediacji w sprawie karnej e przeprowadzenie mediacji
® udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem



NIEODPLATNA

POMOC PRAWNA

q PORADY OBYWATELSKIE
b MEDIACJA W 2023 R.

Q GDZIE UZYSKASZ DARMOWA POMOC?

POMOC PRAWNA

1. STAROSTWO POWIATOWE W BUSKU-ZDROJU

ul. Mickiewicza 15, lokal biurowy nr 1C

poniedziatek: 12.00 - 16.00, wtorek, czwartek, piatek: 9.00 - 13.00
sroda: 8.00 - 12.00

2. MIEJSKO-GMINNE CENTRUM KULTURY W STOPNICY

ul. Kazimierza Wielkiego 15

poniedziatek - piatek: 8.00 - 12.15

PORADNICTWO OBYWATELSKIE

1. MIEJSKO-GMINNY OSRODEK KULTURY W NOWYM KORCZYNIE

ul. Tarnowska 5

poniedziatek: 8.00 - 12.15, sroda: 13.45 - 18.00,
piatek: 7.00 - 11.15

2. GMINNE CENTRUM KULTURY W SOLCU-ZDROJU
ul. Partyzantow 8a
wtorek: 11.00 - 15.15, czwartek: 12.30 - 16.45

| ZAPISY NA PORADY
Q)) 41 370 50 98 (pon - pt: 7.30 - 15.30)

@ npp@powiat.busko.pl
"R zapisy-np.ms.gov.pl




Ponad potowa punktéow nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego w Polsce jest prowadzona przez organizacje
pozarzadowe, jako zadanie publiczne powierzane przez starostow lub prezydentow,
w efekcie corocznego, otwartego konkursu ofert.

SURSUM CORDA oznacza ,,w gore serca!”.

W tym zawotaniu zawiera sie cata nasza misja - -
pomagac w trudnej sytuacji i dawac nadzieje na to, sursu
ze moze by¢ lepiej. Dla tych, ktérzy chca sie corda
angazowac i wspierac projekty dobroczynne - tworzymy

warunki do skutecznego dziatania, w klimacie zaufania

i czytelnych zasad. wolontariat
Jedna z form naszej aktywnosci jest prowadzenie od @E‘}Eagac
2016 r. sieci punktow nieodptatnej pomocy prawnej,
poradnictwa obywatelskiego i mediacji oraz edukacja wypéiyczalnia
prawna. SISO EpTCesD
nieoppeaTNA POIMOC Prawna
Stowarzyszenie Sursum Corda powstato w 2000 r. poradnictwo obywatelskie
z 1mc1atywy grupy przyjaciot i profesjonalistow, -
ktorzy wczesniej - przez 6 lat - angazowali sie semnctpomoe , [IC2SE
penitencjarnej
spotecznie jako wolontariusze. Jako organizacja
pozarzadowa jestesmy apolityczni, dziatamy na WVP?]%ZVPEk
zasadzie ,,non profit”, czyli nie dla zysku. piu
centrum,,
Posiadamy status organizacji pozytku publicznego, mediacji

Co oznacza, ze mozesz przekazac¢ nam 1,5% podatku,

, RN ; ; szkolenia>
ktory codziennie inwestujemy w madre pomaganie.

POMOC

Bedzie nam mito, jesli dotaczysz do naszej zatogi!

pomoc ma MOC! KRS na SMS @

wyslij SMS o tresci KRS
- tez! na nr 4628, odeslemy Ci

KRS 00000 20382 za darmo nasz nr KRS !

Znajdziesz nas na: n r@ (www.sc.org.pD
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